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PROGRAMA DE REFERENCIA
DE CLIENTES STRIVE FOR 5

[Extracto de los Términos y Condiciones Generales de Telefonia Mévil]

osiciones Generales

61. Si es Cliente activo del Servicio de Telefonia Mévil JOi, podra
recomendar dicho servicio a Sus familiares, amigos, comparfieros
de trabajo o a otras personas que conozca. Podra beneficiarse
de una suscripcién mensual gratuita, cuyo importe se abonara
en Su Cuenta siempre que las referidas personas sigan siendo
Clientes y se cumplan todas las condiciones establecidas en las
Clausulas 61a 64.

62. Serd elegible para obtener una suscripcion mensual gratuita
con arreglo al Strive for 5 si: (1) tiene una suscripcién activa al
Servicio de Telefonia Movil JOi; (2) esta al corriente de todas las
obligaciones con ACN; (3) esta al corriente de todos los pagos
adeudados a ACN (esto es, no tiene ningun pago pendiente en Su
Cuenta); y [4) ha recomendado al menos 5 nuevas suscripciones
al Servicio de Telefonia Movil JOi, que no tiene por qué ser en
Cuentas separadas, siempre que cada una de ellas cumpla
con las condiciones para reunir los requisitos con arreglo a la
Clausula 64.

63. Las nuevas suscripciones al Servicio de Telefonia Moévil JOi
podrén acogerse a cualquier plan de precios JOi siempre que
utilicen el Servicio de Telefonia Mévil JOi conforme a la Clausula 4.
Las suscripciones adicionales que Usted adquiera también seran
elegibles con arreglo al Strive for 5.

Condiciones para Reunir los Req 0s

64. Una suscripcion al Servicio de Telefonia Mévil JOi que haya
recomendado reunird los requisitos con arreglo al Strive for 5 si:

(a) se ha activado - las suscripciones que hayan sido retiradas
conforme a la Clausula 87 no reuniran los requisitos;

(b) no hay pagos pendientes que se adeuden en relacién con esa
suscripcion;

(c) tanto el Cliente del Servicio de Telefonia Mévil JOi que utilice
esa suscripcion como Usted residen en Espania;

(d) la suscripcion estd incluida en Sus suscripciones
recomendadas al proporcionar Su nimero de teléfono durante el
proceso de pedido o al informar al Servicio de Atencién al Cliente
en un plazo maximo de 30 dias una vez realizado el pedido; y

(e) la suscripcién en si no se estd beneficiando ya de ningun
Strive for 5.

crédito

Crédito Strive for 5

65. Sidispone de 5 suscripciones al Servicio de Telefonia Mévil JOi que
cumplen con las condiciones de la Clausula 64, tendra derecho a
una suscripcién mensual gratuita cuyo importe se abonara en Su
Cuenta y aparecerd en Su factura mensual.

66. Las condiciones de elegibilidad y para reunir los requisitos
relativas a Sus suscripciones recomendadas se revisaran
mensualmente y, mientras Sus suscripciones recomendadas
sigan cumpliendo las condiciones de las Clausulas 61 a 64, podra
continuar beneficiandose de una suscripcién mensual gratuita.

67. Una vez tenga 5 suscripciones que cumplan con las condiciones
para reunir los requisitos recibird un SMS.

68. Es posible que los créditos tarden hasta 2 meses en aplicarse.
Debera estar al corriente de todas las obligaciones y ser Cliente
activo sin ningin pago pendiente en el momento en el que se
aplique el crédito. Los impuestos y recargos sobre el importe del
crédito seguiran siendo de aplicacion, cuando proceda.

posiciones Varias

69. Si la suscripcion de un Cliente que relina los requisitos es
considerada invalida, ACN se reserva el derecho a anular el
abono realizado a Su Cuenta del Servicio de Telefonia Movil
JOi, en la medida en que lo permita la legislacién aplicable y los
procedimientos de facturacion de ACN.

70. ACN se reserva el derecho a modificar a Su criterio el programa
Strive for 5 por motivos de cumplimiento (Compliance),
administrativos o similares, en cualquier momento y con o
sin notificacién previa. ACN tiene derecho a ponerle fin a este
programa a Su criterio en cualquier momento, previo envio de una
notificaciéon con 30 dias de antelacién cuando sea posible.

71. Si ACN cancela este programa, los créditos que retinan los
requisitos seguirdn aplicandose durante un periodo de 6 meses
desde la fecha de finalizacion de Strive for 5, dando por hecho lo
siguiente:

(a) que Usted est4 al corriente de todas Sus obligaciones;

(b) que esta al corriente de pago de todos los importes adeudados
a ACN;

(c) que mantiene las suscripciones de los Clientes que reunian los
requisitos y que estos cumplian las condiciones en la fecha de
finalizacion del Strive for 5; y

(d) que las suscripciones de los Clientes que retinen los requisitos
siguen cumpliendo las condiciones para reunir los requisitos con
arreglo a la Cldusula 64 hasta el final de dicho periodo de 6 meses.

Todas las clausulas referenciadas en este extracto se establecen
segun en los Términos y Condiciones Generales de Telefonia Movil.
Para mas informacién, vea este enlace.
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